
 ENGAGEMENT PROPOSITION SENTIMENT 
1.  Informer : fournir une information juste  Repartir avec des idées, de nouvelles 

collaborations, une idée plus claire de ce qui existe 

2.  Prospecter davantage sur ce qui existe et le 
partager un maximum 

Partager ce que j’ai appris, 
transmettre aux collègues les 
coordonnées et les pistes 
concrètes découvertes 

De nombreux projets existent mais 
malheureusement, ils sont peu connus par de 
nombreux intervenants de terrain 

3.  Partager toutes les infos à mes collègues + voir 
comment on peut essayer de mobiliser les jeunes 
totalement isolés ; activer dans les différents 
services existants.  

Visualiser les acteurs et 
services proches du CPAS 
pour créer des 
collaborations ; des liens 
pourront être utiles au 
moment venu (très peu de 
jeunes sont suivis pour 
l’instant) 

A permis de mieux comprendre les difficultés 
actuelles ; mieux agir et réagir face aux services 
existant.  

4.  Réseauter : encore mieux faire réseau + mieux 
informer au sujet de ce qui existe comme services 
liés à la formation (professionnelle) au-delà de 18 
ans 

 Enrichie 

5.  S’informer : Continuer à me tenir informée sur ce 
sujet car je suis référente d’un projet sur 
l’accrochage scolaire qui malheureusement touche 
de plus en plus de jeunes. Je dois donc restée 
informée des différentes pistes. 

Créer des partenariats :Aller 
vers différents services afin de 
voir de potentiels 
partenariats.  

Très intéressant car je connaissais très peu les 
services présentés.  

6.   Collaborer au projet multi 
partenarial « Sème ton 
avenir » 

Excellent modérateur. Chouettes projets mais peu 
de liens entre la FWB et la RW : ce qui fait une 
multiplicité de projets parfois similaires. Bravo à 
l’organisation. Dommage que le concret n’ait pas 
été développé par tous les intervenants. Initiative à 
poursuivre.  



7.  Approfondir ma connaissance des différents 
services et de pouvoir collaborer avec eux pour les 
jeunes que nous accompagnons 

Créer plus de 
matinées/journées de ce style 
et sur différentes 
thématiques.  

Satisfaite. Curieuse d’en découvrir + 

8.  Faire appel au réseau existant. Mettre en place des 
projets pour pallier le manque de place dans ceux 
qui existent. Participer à d’autres échanges liés à ce 
domaine.  

Se mettre ensemble pour 
faire entendre la voix des 
professionnels sur le terrain et 
obtenir plus de budget, 
moyens pour continuer 
d’offrir ce genre de projets 
aux jeunes.  

On a tous les mêmes envies mais nous sommes 
bloqués par le manque de moyens.  

9.  Collaborer avec tous les participants  Productive et utile 

10.  Prendre les coordonnées ainsi que les flyers de 
toutes les personnes ayant fait des présentations 

Diffuser les informations Positif et connaissance des différents secteurs dont 
on pourrait avoir besoin 

11.  Digérer les informations et m’en servir Relayer : prendre des relais Positif même si parfois pas assez d’informations 
reçues 

12.  Utiliser le réseau, faire du lien en fonction de ce qui 
se présente comme profils stagiaire 

Présenter notre asbl, les 
formations à tout service, 
organisme qui le souhaite 

Très contente, super ! 

13.  Contacter certains services et partenaires pour faire 
des liens.  

Pourquoi pas une journée du 
type « Speed dating » ?  

Génial ! Quelle richesse… 

14.  Rencontrer des partenaires  Merci pour cette présentation Elle me permet de 
mieux comprendre et visualiser les différents 
acteurs qui œuvrent pour nos jeunes 

15.  Partager les outils (qu’en est-il d’un outil de 
partage ?) 

Appliquer l’une ou l’autre 
proposition formulée + faire 
circuler l’information (relais 
vers un référent et aux 
collègues) 

Le + : Rencontres intéressantes, vision globale de 
ce qui se fait 
Le - : manque de transfert vers l’école 

16.  Donner l’information sur mon secteur à la demande 
et sur l’ensemble des initiatives présentes à mon 
public quand c’est opportun 

 Très positif 



17.  M’intéresser et comprendre les aides et actions 
proposées aux jeunes. Répéter encore et encore que 
« oui il y a des solutions mais il faut les visibiliser » + 
visibiliser ces initiatives 

Trouver un outil, une 
plateforme commune pour 
faire appel à un réseau plus 
général. Faire plus de 
rencontres inter sectorielles.  

Garder espoir pour que ces actions soient connues 
et reconnues 

18.  Être convié à ce type d’événement   

19.  Continuer à travailler l’accrochage des jeunes Continuer la séance 
d’information sur le Service 
citoyen + proposer une 
séance à Solidarcité 

Très belle organisation et très intéressant 

20.  Partager les informations auprès de mes collègues 
et à la direction + garder en tête cette rencontre et 
ces projets qui existent pour proposer aux jeunes 
que je rencontre de contacter ces services 

Partager avec mes collègues 
les informations concrètes sur 
l’existence de services que j’ai 
découverts lors de cette 
rencontre ce jour. Pouvoir 
proposer ces services lors de 
discussions d’équipes 
concernant les jeunes placés 
pour lesquels leurs projets 
freinent.  

Approche très intéressante d’entendre tous les 
services : ce qui se fait et le projet concret. 
Dommage de ne pas connaître tout ce qui se fait et 
tout ce qui existe. Nous avons tous le même 
objectif, le même investissement qui est de 
soutenir, aider, accompagner ces jeunes en 
difficulté. Il faudrait regrouper dans un répertoire 
tout ce qui existe et les missions de chacun.  

21.  Afficher la fiche des soins de santé mentale dans les 
bureaux de la Mire ; pour les jeunes demandeurs 
d’emploi, plus réorienter vers des partenaires qui 
permettent d’accrocher ces derniers, notamment 
les peu qualifiés sans expérience.  

Continuer à refaire des 
matinées comme celles-ci, 
afin d’orienter au mieux les 
jeunes ; créer une plateforme 
en ligne regroupant un 
maximum de ressources pour 
les jeunes en ligne 

Matinée très riche, j’aurais aimé que certaines 
interventions aient plus de temps de paroles.  

22.  Utiliser les informations et les transmettre en 
interne 

Continuer à participer à ces 
rencontres 

Vraiment intéressant de découvrir différents 
dispositifs et comprendre leurs champs d’action 

23.  Tendre au partenariat, l’échange intersectoriel 
pour favoriser un accompagnement positif du jeune 

 Le plaisir de partager, de découvrir, de trouver des 
solutions. Toujours jeune travailleuse, c’est une 
opportunité de créer avec de qui existe (réseau).  



24.  Collaborer au maximum avec les différents services 
déjà existant 

 Satisfaite. Réunion qui me permet d’élargir mon 
réseau en vue d’accompagner les jeunes suivis chez 
nous ou pour eux.  

25.  Faire appel à ce qui existe, enrichir mon réseau Orienter mes bénéficiaires 
vers les différents partenaires 

Il y a beaucoup de services qui répondent à bien 
des besoins. Il est utile d’y faire appel.  

26.  Faire le relais de toutes les informations à mon 
équipe ; rendre visible les projets auprès des jeunes 

Continuer les partenariats et 
faire circuler les informations 
dans tous les lieux de 
concertation 

Très bien et porteur 

27.  Passer les informations reçues de cette matinée à 
mes collègues qui n’ont pas su être présentes. 
Pourquoi pas faire un listing des différents projets 
qui existent 

Essayer de faire un listing des 
différents projets qui existent, 
intervenants pour aider nos 
jeunes, la mise en place de 
projets… Echanger avec mes 
collègues d’un même 
arrondissement 

Matinée intéressante, découvrir de nouvelles 
équipes, nouveaux projets, nouveaux 
intervenants... Comprendre davantage certains 
services.  

28.  Renforcer la connaissance des réseaux Archipel et 
Infor Jeunes pour mieux informer les élèves dont je 
m’occupe 

Poursuivre ce type de 
rencontre entre acteurs 

Les intervenants manquent de temps pour se 
former et s’informer. Tout le monde a le nez dans 
le guidon.  

29.  Contacter Archipel pour organiser une rencontre et 
clarifier la collaboration possible entre nos deux 
services ; peut-être aussi une aide type supervision ? 

Poursuivre le travail de ponts 
avec les AMO, Infor Jeunes, 
Job coach… autour de mon 
établissement scolaire en vue 
de renforcer la sphère 
« orientation » de notre action 

Très enrichissante. Ma volonté serait d’avoir 
l’occasion de poursuivre le travail de collaboration.  

30.  Continuer à informer un maximum de jeunes sur le 
Service Citoyen 

Organiser des sessions d'info 
sur le Service Citoyen 4x/an 
au Carrefour des Métiers de 
Nivelles 

Positif 



 


