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0. Introduction

A la suite des séances pléniéres du 23 novembre et du 19 décembre 2023, I'Instance Bassin
EFE du Brabant wallon a décidé d’effectuer une analyse exploratoire sur les métiers des
secteurs de la sécurité.

Le souhait de travailler sur ces métiers émane de la Chambre Emploi-formation lors de la
demande d’avis sur la Modernisation des équipements pédagogiques de pointe des écoles de
I’enseignement secondaire qualifiant (réunion du 13/06/2023). En effet, la Chambre Emploi
Formation s’est positionnée favorablement pour des équipements pour I'option Assistant aux
métiers de la prévention et de la sécurité organisée a Wavre, tout en montrant son intérét
pour approfondir ces métiers. De plus, elle a souligné son intérét a mieux connaitre le métier
d’Agent de gardiennage, fonction critique du Forem.

Par ailleurs, I'IBEFE avait appris que l'option Aspirant aux métiers de la Défense, de la
prévention et de la sécurité sera organisée en 2024-2025 en Brabant wallon.

A la suite de ces considérations, I'IBEFE a décidé, en octobre 2023, d’ajouter le métier d’Agent
de gardiennage dans ses métiers prioritaires avec une recommandation de maintien pour les
formations initiales et de maintien et de création pour les formations d’adulte.

Cette analyse est exploratoire : elle délimite les contours des secteurs de la sécurité et en
pointe les sous-secteurs et les métiers qui s’y référent. Elle a comme objectif de faire découvrir
a ses membres les sous-secteurs et métiers, le marché de I’emploi et les formations existantes
sur notre territoire. Elle se base essentiellement sur la littérature, des données quantitatives
et plusieurs rencontres d'experts sectoriels. Si les membres en font la demande, I'analyse de
certains sous-secteurs pourrait étre approfondie car cette note reste généraliste.

Les intitulés des métiers, des formations ou des options sont utilisés de maniere épicene. Nous
avons employé le masculin pour une meilleure lisibilité.

1. Délimitation de I'analyse exploratoire

Afin de délimiter la présente analyse exploratoire, nous nous sommes principalement basés
sur la nomenclature NACE.

La sécurité reprend deux grands secteurs : la sécurité publique et la sécurité privée. Dans le
premier, se trouvent la Défense, la Police intégrée, la sécurité civile, la justice et les affaires
étrangeres. La sécurité privée regroupe les activités de la sécurité privée, les activités liées aux
systémes de sécurité et les activités d’enquétes.

Ces (sous-)secteurs comportent de nombreux métiers différents : certains sont transversaux
et communs avec d’autres secteurs et d’autres sont spécifiques au secteur. Nous nous
attarderons davantage sur les métiers spécifiques qui ne sont pas d'un niveau de
I’enseignement supérieur. Nous vous invitons a vous référer pour davantage d’informations
sur les autres métiers transversaux a nos analyses précédentes.
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1.1 La sécurité publique

La sécurité publique est reprise dans la section NACE Administration publique (O), et plus
particulierement dans I’Administration publique et défense ; sécurité sociale obligatoire (84).

Cette derniére reprend trois groupes :

84.1 - Administration générale, économique et sociale

« Ce groupe comprend les activités d’administration générale (exécutif, Iégislatif,
administration financiére, etc., a tous les niveaux territoriaux) ou de tutelle dans le
domaine de la vie économique et sociale. »*

84.2 - Services de prérogative publique

« Ce groupe comprend les activités liees aux affaires étrangéres, a la défense, a I'ordre
public et a la sécurité ».?

84.3 - Sécurité sociale obligatoire

« Cette classe comprend le financement et I’'administration des régimes de sécurité
sociale mis en place par I'administration. »3

Dans le cadre de ce travail, nous nous limiterons au 84.2, c’est-a-dire les Services de
prérogative publique, ayant trait directement a la sécurité. Lui-méme est subdivisé :

84.21 - Affaires étrangeres

« Cette classe comprend I'administration et la gestion du ministére des affaires
étrangeres et des missions diplomatiques et consulaires a I’étranger ou aupreés des
secrétariats d’organisations internationales. (...) Cette classe ne comprend pas les
services internationaux en cas de catastrophes ou l'aide aux réfugiés. »*

84.22 — Défense
« Cette classe comprend I'administration et la supervision des activités de défense
nationale et des forces armées terrestres, navales, aériennes et spatiales {(...). »°

84.23 — Justice

« Cette classe comprend :

- l'administration et le fonctionnement des tribunaux administratifs, civils et
correctionnels, des cours d’assises, des tribunaux militaires et du systeme judiciaire,
y compris la représentation et le conseil juridiques fournis au nom de
I"'administration ou par 'administration, en espéces ou sous forme de services

INace V2, Administration générale, économique et sociale, https://nacev2.com/fr/activity/administration-
generale-economique-et-sociale, page visitée en décembre 2023

2 Nace V2, Services de prérogative publiques, https://nacev2.com/fr/activity/services-de-prerogative-publique,
page visitée en décembre 2023

3 Nace V2, Activité sociale obligatoire, https://nacev2.com/fr/activity/securite-sociale-obligatoire, page visitée
en décembre 2023

4 Nace V2, Affaires, étrangéres, https://nacev2.com/fr/activity/affaires-etrangeres, site visité en décembre

2023

5 Nace V2, Défense, https://nacev2.com/fr/activity/defense, page visitée en décembre 2023
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- lerendu de jugements et d’interprétations de la loi

- larbitrage des actions civiles

- ladministration des établissements pénitentiaires, y compris les services
d’assistance aux détenus en vue de faciliter leur réinsertion, que cette gestion et
exploitation soient assurées par des organismes publics ou par des organisations
privées pour le compte de cette derniere »°

En d’autres mots, la justice reprend I'ordre judiciaire (gestion des magistrats et du

personnel des greffes et parquets des cours et tribunaux), les établissements

pénitentiaires et la sireté de I'Etat.”

e 84.24 - Activités d’ordre public et de sécurité
« Cette classe comprend I'administration et le fonctionnement des forces de police
réguliéres et des forces auxiliaires financées par les pouvoirs publics ainsi que de la
police des ports, de la police des frontieres, des garde-cotes et des autres forces de
police spécialisées »®

e 84.25 - Services du feu et de secours
« Cette classe comprend la lutte contre les incendies et la prévention des incendies :
administration et fonctionnement des corps réguliers et des corps auxiligires de
pompiers chargés de la lutte contre les incendies, de la prévention des incendies, du ,
sauvetage des personnes et des animaux, de l'assistance en cas de catastrophe
naturelle, d’inondations, d’accidents de la circulation, etc. »°

Au-dela de ces différentes activités publiques, nous nous intéresserons également aux
activités de la sécurité publique non policiére (service des gardiens de la paix). Ces activités
sont exercées au sein des communes. Elles se rapportent donc au Nace 8411 Administration
publique générale, et particulierement au Nace 84 114 Administration publigue communale
(sauf les CPAS).

1.2. La sécurité privée
La sécurité privée est reprise dans la division Enquétes et sécurité (80). Cette derniere fait
partie de la section Activités de services administratifs et de soutien (N).

« Cette division comprend les services liés a la sécurité tels que les services d’enquétes
et de détectives, les services de garde et de patrouille, les services de ramassage et de
livraison d’argent, de recus ou d’autres objets de valeur en utilisant du personnel équipé
pour protéger de tels biens pendant le transport, I'exploitation de systémes de sécurité

6 Nace V2, Justice, https://nacev2.com/fr/activity/justice, page visitée en décembre 2023

7 Le Forem, Info métier, Sécurité publique, https://www.leforem.be/infos-metiers/secteurs/securite-
publigue.html#tabs-890344553e-item-66d7cc0f82-tab, page visitée en février 2024

8 Nace V2, Activités d’ordre public et de sécurité, https://nacev2.com/fr/activity/activites-d'ordre-public-et-de-
securite, page visitée en décembre 2023

% Nace V2, Services du feu et de secours, https://nacev2.com/fr/activity/services-du-feu-et-de-secours, page
visitée en décembre 2023
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et d’alarme électroniques tels que les dispositifs d’alarme anti-vol et d’alarme incendie,
I'activité se concentrant sur la surveillance a distance de ces systémes, mais impliquant
souvent également des services de vente, d’installation et de réparation. Si ces derniers
éléments sont fournis séparément, ils sont exclus de cette division et sont classés dans
le commerce de détail, la construction, etc. »°

Comme stipulé ci-dessus, elle regroupe les Activités de la sécurité privée, les Activités liées
aux systemes de sécurité et les Activités d’enquétes.

80.10 - Activités de sécurité privée

« Cette classe comprend la prestation d’un ou de plusieurs des services suivants : les
services de garde et de patrouille et les services de ramassage et de livraison d’argent,
de regus ou d’autres objets de valeur en utilisant du personnel équipé pour protéger de
tels biens pendant le transport.

Cette classe comprend :

- les services de voitures blindées

- les services de gardes du corps

- les services de détecteurs de mensonges

- les services de dactyloscopie

- les services d’agents de sécurité

- le déchiquetage d’informations sur tout support a des fins de sécurité. »'!

80.20 - Activités liées aux systemes de sécurité

« Cette classe comprend :

- la surveillance et la surveillance a distance de systéemes de sécurité et d’alarme
électroniques tels que les dispositifs d’alarme antivol et d’alarme incendie, y compris
leur installation et maintenance

- l'installation, la réparation, la réfection et I'adaptation de dispositifs de verrouillage
mécaniques ou électroniques, de coffres-forts et des chambres fortes, avec, par la suite,
leur surveillance ou surveillance a distance Les entreprises effectuant ces activités
peuvent également vendre ces systémes de sécurité, dispositifs de verrouillage
mécaniques ou électroniques, coffres-forts et chambres fortes. »*2

80.30 - Activités d'enquéte
« Cette classe comprend :
- les services d’enquétes et de détectives

10 Nace V2, Enquétes et sécurité, https://nacev2.com/fr/activity/enquetes-et-securite, page visitée en
décembre 2023
11 Nace V2, Activités de sécurité privée, https://nacev2.com/fr/activity/activites-de-securite-privee, page visitée

en 2023

12 Nace V2, Activités liées aux systémes de sécurité, https://nacev2.com/fr/activity/activites-liees-aux-
systemes-de-securite, page visitée en décembre 2023
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les activités de tous les détectives privés, quels que soient le type de client et le but

de 'enquéte. »*3

2. La sécurité publique

ONSS Nombre de postes salariés
2020 Brabant | Wallonie Bruxelles +
wallon Wallonie
84.21 Affaires étrangeres 7 66 2.224
84.22 Défense 1.645 9.000 14.827
84.23 Justice 1.007 7.637 12.920
84.24 Activités d'ordre public et de sécurité civile | 1.213 15.452 28.670
84.25 Services du feu 252 2.787 4.102

ONSS, données 2020

Nous pouvons observer que la Défense, la Justice et les Activités d’ordre public et de
sécurité civile sont de grands pourvoyeurs d’emploi.

ROME Opportunités Opportunités
V3 Libellé ROME V3 d’emploi en d’emploi en

Brabant wallon | Wallonie
K1701 Personnel de la Défense 680 1.965
K1702 Direction de la sécurité civile et des secours 0 68
K1703 Direction opérationnelle de la défense 48 54
K1704 Management de la sécurité publique 0 38
K1705 Sécurité civile et secours 4 208
K1706 Sécurité publique 1 83
K1707 Surveillance municipale 6 27
T?ta,l 739 2.443
général

Le Forem, données 2023

Les opportunités d’emploi du tableau ci-dessus représentent les opportunités d’emploi gérées
par le Forem et certains partenaires avec qui il collabore. Les différents organismes publics
ont leurs propres créneaux de diffusion de leurs offres (www.mil.be, www.jobpol.be,
travaillerpour.be, etc.) et le Forem a seulement les données de certains d’entre eux. Les
opportunités d’emploi en Wallonie ne correspondent pas a la somme des opportunités dans
les 9 bassins wallons car certains emplois peuvent étre exercés dans plusieurs bassins.

Avec ces précautions, nous pouvons quand méme observer que la Défense est un grand
pourvoyeur d’emploi et qu’il est a la recherche d’un grand nombre de nouveaux travailleurs.
Le Collaborateur a la défense est d’ailleurs un métier en pénurie (Forem 2024).

13 Nace 2, Activités d’enquéte, https://nacev2.com/fr/activity/activites-d'enquete, page visitée en décembre

2023
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2.1. Les Affaires étrangéres

Elles sont traitées par le Service Public Fédéral (SPF) Affaires étrangéres, Commerce extérieur
et Coopération au Développement. Ce dernier est dirigé directement par deux ministres : le
ministre des Affaires étrangeres, des Affaires européennes et du Commerce extérieur, et des
Institutions culturelles fédérales et le ministre de la Coopération au développement et de la
Politique des Grandes villes.

Le SPF a plusieurs missions : soutenir la politique internationale de la Belgique, défendre les
intéréts de la Belgique, fournir une assistance aux compatriotes a I'étranger et construire un
monde juste, sir et durable.'*

Le SPF compte pres de 2 800 travailleurs dans le monde entier. Une bonne partie d'entre eux
travaillent a I'administration centrale a Bruxelles. Par ailleurs, 1 676 collegues sont actifs a
I'étranger.'> C’est vraisemblablement pour cela que ’'ONSS ne comptabilise que trés peu de
postes salariés en Brabant wallon.

Les profils recherchés sont généralement du niveau de I'enseignement supérieur et/ou ne
sont pas spécifiques a la sécurité. « Pour la carriére intérieure (administration centrale a
Bruxelles), outre des analystes en relations internationales et coopération au développement,
nous recherchons également des profils tels que des juristes qui maitrisent le droit belge et
international, des experts IT, des spécialistes en communication, des assistants administratifs,
des collaborateurs ICT externes (eGov, consultants), des comptables et des profils RH. »'®

Nous n’approfondirons pas le sous-secteur des Affaires étrangeres dans cette analyse car la
majorité des fonctions spécifiques a celui-ci nécessite une formation de I'enseignement
supérieur (hors missions des IBEFE) et qu’il n’y a pas, a priori, de postes a pourvoir sur notre
territoire vu que I'administration centrale se trouve a Bruxelles et que les autres postes sont
a I'étranger.

2.2. La Défense
2.2.1. Organisation et marché de I’emploi
La défense assume plusieurs roles : sécuriser les intéréts de la Belgique, protéger les citoyens
belges, défendre collectivement la Belgique, veiller a la stabilité dans le monde et aider les
populations en détresse.

« Le personnel de la Défense compte aujourd’hui 26.179 membres, qui sont répartis entre les
quatre Composantes (Terre, Air, Marine et Médicale), ainsi qu’au sein des Directions Générales

14 Service public fédéral, Découvrez le SPF Affaires étrangéres, Commerce extérieur et Coopération au
développement, 2023

15 lbidem

18 Ibidem



